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Om Landinfos temanotater

Utlendingsforvaltningens fagenhet for landinformasjon (Landinfo) innhenter og analyserer
informasjon om samfunnsforhold og menneskerettigheter i land som Utlendingsdirektoratet
(UDI), Utlendingsnemnda (UNE) og Justis- og beredskapsdepartementet har behov for
kunnskap om.

Landinfos temanotater er basert pa opplysninger fra ngye utvalgte kilder. Opplysningene er
behandlet i henhold til anerkjente kvalitetskriterier for landinformasjon og Landinfos
retningslinjer for kilde- og informasjonsanalyse.

Temanotatene bygger pa bade skriftlig og muntlig kildemateriale. En del av informasjonen som
formidles, er innhentet gjennom samtaler med kilder pa informasjonsinnhentingsreiser.
Landinfo tilstreber bredde i kildetilfanget, og sa langt mulig er det innhentet informasjon fra
kilder som arbeider uavhengig av hverandre. Alt benyttet kildemateriale er fortlgpende referert i
temanotatene. Hensyn til enkelte kilders gnske om anonymitet er ivaretatt.

Notatene gir ikke et uttsammende bilde av temaene som undersgkes, men belyser
problemstillinger som er relevante for UDIs og UNEs behandling av utlendingssaker.

Landinfo er en faglig uavhengig enhet, og informasjonen som presenteres, kan ikke tas til
inntekt for et bestemt syn pa hva praksis bar veere i utlendingsforvaltningens behandling av
spknader. Landinfos temanotater gir heller ikke uttrykk for norske myndigheters syn pa de
forhold og land som omtales.

About Landinfo’s reports

The Norwegian Country of Origin Information Centre, Landinfo, is an independent body within
the Norwegian Immigration Authorities. Landinfo provides country of origin information (COI)
to the Norwegian Directorate of Immigration (Utlendingsdirektoratet — UDI), the Immigration
Appeals Board (Utlendingsnemnda — UNE) and the Norwegian Ministry of Justice and Public
Security.

Reports produced by Landinfo are based on information from carefully selected sources. The
information is collected and analysed in accordance with common methodology for processing
COl and Landinfo’s internal guidelines on source and information analysis.

To ensure balanced reports, efforts are made to obtain information from a wide range of
sources. Many of our reports draw on findings and interviews conducted on fact-finding
missions. All sources used are referenced. Sources hesitant to provide information to be cited in
a public report have retained anonymity.

The reports do not provide exhaustive overviews of topics or themes, but cover aspects relevant
for the processing of asylum and residency cases.

Country of Origin Information presented in Landinfo’s reports does not contain policy
recommendations nor does it reflect official Norwegian views.
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Summary

Zakarpattia oblast borders to Lviv oblast in the north, lvano-Frankivsk oblast in
the east, to Slovakia and Poland in the west, to Hungary in the south-west and
Romania in the south. Zakarpattia oblast has experienced no attacks in the period
covered by this report. One attack occurred in May 2022 with no reported
casualties.

Several hundred thousands of internally displaced persons have taken up
residence in Zakarpattia oblast. With its location close to the border with Poland,
and as a hub for national and international train traffic, many have also lived
temporarily in the oblast before traveling onwards. There is often a high
proportion of vulnerable persons among the internally displaced, in need of
assistance from Zakarpattia’s public authorities. Humanitarian measures have
been implemented, such as distribution of food and other necessities,
dissemination of information, legal aid and financial assistance.

Sammendrag

Zakarpattja fylke (oblast) ligger vest i Ukraina, og grenser til fylkene Lviv i nord,
Ivano-Frankivsk i gst, og til Slovakia og Polen i vest, Ungarn i sgr-vest og
Romania i sgr. Det har ikke vaert angrep i Zakarpattja fylke i perioden dekket av
dette notatet. | mai 2022 ble fylket truffet i et luftangrep, uten rapporterte drepte
eller sarede sivile.

Flere hundre tusen internt fordrevne har tatt opphold i Zakarpattja fylke. Det er
ofte en hgy andel sarbare blant dem, med behov for hjelp fra lokale myndigheter.
Det er iverksatt humanitaere tiltak, som distribusjon av mat og andre behovs-
artikler, informasjonsformidling, rettshjelp og skonomisk bistand.
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Innledning

Dette temanotatet omhandler sikkerhet, situasjonen for internt fordrevne og
humanitere forhold i Zakarpattja fylke. Det er ett av tre notater om situasjonen i
Zakarpattja, Lviv og Volyn fylker, basert pa bestilling fra Utlendingsdirektoratet.

Farste del av notatet gir en kortfattet redegjarelse for krigen i Ukraina og hvordan
den har utviklet seg. Deretter omtales sikkerhetssituasjonen i Zakarpattja fylke.
Kapittelet om sikkerhetssituasjonen dekker perioden 1. januar 2023 til 1. april
2024, med sgkelys pa situasjonen for sivilbefolkningen.

De neste kapitlene omhandler situasjonen for internt fordrevne og humanitzere
forhold. Her omtales hovedtrekk ved situasjonen i landet generelt, og i Zakarpattja
fylke spesielt. Krigen pavirker nert alle sektorer innenfor landets sivile infra-
struktur, og det er ikke mulig innenfor rammene av notatet a gi en uttgmmende
fremstilling. Derfor konsentrerer vi oss om aspekter som tilgang til bolig, arbeid,
skolegang og helsetjenester. Andre sektorer, som naringsliv og annen produksjon,
omtales i mindre grad.

| notatet bruker vi begrepet sivil om personer som verken er medlem av vaepnede
grupper eller deltar i stridigheter. Med sikkerhetshendelser menes angrep med
droner og missiler mot ukrainske mal, trefninger mellom ukrainske og russiske
veepnede styrker, udetonerte miner samt drepte og sarede sivile.

Kilder og kildeinformasjon

Notatet bygger pa apent tilgjengelige kilder. Det finnes svaert mye skriftlig
informasjon om konflikten i Ukraina i blant annet media, forskningsrapporter og
rapporter fra internasjonale organisasjoner.

Mye av informasjonen om sikkerhetssituasjonen er basert pa nyhetsartikler i
ukrainsk og internasjonal media. Man skal vaere ngye med & vurdere kilder og
informasjon fra krigsomrader. Situasjonen i Zakarpattja er imidlertid langt mer
oversiktlig enn ved frontlinjen og i de gstlige fylkene som mye hyppigere rammes
av luftangrep og pagaende stridshandlinger.

Vi har ogsa kryssjekket rapporteringer i ukrainsk media med andre nyhetskilder
og rapporter fra andre typer kilder.

Begge parter i krigen har interesse av a spre mis- og desinformasjon om egen eller
den andres status i krigen og/eller antall drepte og sarede. Nyhetskildene som
brukes, har sin informasjon direkte fra ukrainske regionale sivile eller militere
myndigheter. Vi ser ikke bort fra at ukrainske myndigheter kan overdrive antallet
droner og missiler som skytes ned, og/eller minimere skadene de medfarer. Det
foreligger ogsa lite informasjon om hva slags infrastrukturanlegg som har blitt
truffet. Landinfo har likevel valgt & bruke kildeinformasjonen da den gir en
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1.2

indikasjon pa omfanget av hendelser, i mangel av rapporter fra undersgkelses-
kommisjoner som har verifisert hendelsene med vitner og ofre i ettertid.

Informasjonen om humanitzre forhold er blant annet basert pa informasjon fra
lokale myndigheter i Zakarpattja. Videre viser vi til tall og funn presentert i Third
Ukraine Rapid Damage and Needs Assessment, om perioden fra februar 2022 til
utlgpet av desember 2023. Rapporten er utarbeidet av Verdensbanken, ukrainske
myndigheter, EU og FN, i samarbeid med internasjonale og lokale akterer (WB et
al. 2024). 1 like stor grad benyttes informasjon fra Danish Refugee Council. DRC
har permanent vaert til stede i Ukraina siden 2014, og har siden februar 2022
ytterligere utvidet arbeidet i landet. Informasjon om internt fordrevne baserer seg
ellers pa rapportering fra International Organization for Migration (IOM), som
siden 2014 permanent har veert til stede i landet.

Det foreligger begrenset kildemateriale som serskilt beskriver den humaniteere
situasjonen i Zakarpattja fylke. Tilgjengelig rapportering dreier seg hovedsakelig
om oversikter som omtaler trender og behov i hele den vestlige regionen. Det er
uansett rimelig 4 anta at den humaniteere situasjonen og situasjonen for internt for-
drevne i Zakarpattja, ikke skiller seg vesentlig fra mer detaljerte beskrivelser i
rapporter om nabofylkene Lviv og Volyn (se Landinfo 2024a, b).

Situasjonen, som antall internt fordrevne og til- og fraflytting mellom fylker,
falger konfliktutviklingen for gvrig. Derfor ma de eksakte tallene ses som
estimater og indikasjoner. Flere av kildene uttrykker tilsvarende forbehold.

Geografi og befolkning

Far fullskalainvasjonen i februar 2022 hadde Ukraina 43 millioner innbyggere, og
er etter Russland det nest starste landet i Europa i areal.

Ukraina er delt inn i 24 fylker (oblaster), en autonom republikk (Krym) og to byer
med fylkesstatus: Kyiv og Sevastopol (CIA u.d.). Hovedstaden er Kyiv, som far
invasjonen hadde ca. tre millioner innbyggere. De mest folkerike fylkene er
Donetsk, Dnipropetrovsk, Kyiv by, Kharkiv, Lviv, Odesa, Luhansk, Krym,
Zaporizjzja og Vinnytsia (PopulationU u.d.).

Zakarpattja (Zakarpatska), ogsa kjent som Transkarpattja, er et fylke vest i
Ukraina, og grenser til fylkene Lviv i nord, Ivano-Frankivsk i gst, og Slovakia i
vest og Ungarn i sgr-vest og Romania i ser. Fylket har dessuten en liten grense
mot Polen i vest.
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Administrasjonssenteret og sterste by i Zakarpattja fylke er Uzjhorod. Per 1.
januar 2022 bodde det 1 244 000 innbyggere i Zakarpattja (Minfin 2022). 80
prosent snakker ukrainsk, mens nesten 13 prosent snakker ungarsk, tre prosent
russisk og tre prosent rumensk (Translators without borders u.a).

@konomien i Zakarpattja fylke baserer seg ferst og fremst pa jordbruk, grense-
handel, vinproduksjon og skogsdrift. Hovedindustrien er trevirke, matindustri og
lettindustri. Det dyrkes i hovedsak poteter og korn (Ukraine.com u.d).
Zakarpattjas 45 mil lange grense mot EU har blitt et krysningspunkt for
flyktninger som gnsker a forlate landet etter fullskalainvasjonen (Farbar 2023).

Krigen i Ukraina - bakgrunn

Konflikthistorie

Siden selvstendigheten i 1991 har det veaert mange politiske og gkonomiske kriser
og uro i Ukraina. Landet har vekslet mellom & sgke seg mot Europa og vesten, og
mot Russland, alt etter politisk ledelse i landet.

Den vaepnede konflikten i @st-Ukraina har vart siden varen 2014. Den prorussiske
presidenten Viktor Janukovitsj ble avsatt 2014, etter protester fordi han avslo a
innga tilknytningsavtale med EU, men heller snudde seg mot Russland. Det var
o0gsa protester mot gkende korrupsjon og et mer autoriteert styre.

Kort tid etter Janukovitsj’ avgang annekterte Russland Krym i mars 2014.
Inspirert av hendelsene pa Krym, gjorde prorussiske separatister opprer gst i
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Ukraina i april 2014. Det utviklet seg til krig i fylkene Donetsk og Luhansk
(Donbass). Separatister erklzerte opprettelsen av DPR (Donetsk People's Republic)
og LPR (Luhansk People's Republic) varen 2014 (Havlik, Kochnev & Pindyuk
2020). Separatistene okkuperte 30 prosent av Donetsk og Luhansk fylker. Strids-
handlingene foregikk langs frontlinjen i Donetsk og Luhansk, og frem til 2022 var
rundt 14 000 mennesker drept, hvorav 3000 sivile (Landinfo 2020b, s. 11-12).

Den 24. februar 2022 angrep Russland Ukraina fra tre sider: nord, sgr og @st.
Russiske styrker mgtte stor motstand fra det ukrainske forsvaret. Den farste
maneden klarte russiske styrker a ta store deler av Kherson fylke, starre deler av
Donetsk fylke enn de hadde fra far (inkludert Mariupol), starre deler av Luhansk
enn det de hadde far, store deler av Kharkiv fylke, forsteder nord for Kyiv og
Tsjernihiv og Sumy fylker.

De russiske styrkene fikk problemer med & holde posisjoner rundt og nord for
Kyiv, trakk seg ut av disse omradene i april og konsentrerte styrkene i gst og sar
(Center for Preventive Action 2023). Sommeren 2022 gjennomfarte det russiske
forsvaret en offensiv i Donbass og tok det meste av Luhansk fylke (Ponomarenko
2022). Per august 2022 hadde russerne tatt 20 prosent av ukrainsk territorium.

Hasten 2022 gjenerobret ukrainske styrker hele Kharkiv fylke og Kherson by.
Russland erobret byen Bakhmut i Donetsk fylke varen 2023 etter en lengre
offensiv der, med store tap pa begge sider (Center for Preventive Action 2023).
Sommeren 2023 startet det ukrainske forsvaret en lenge varslet offensiv i gst
(Donetsk fylke) og ser (Zaporizjzja og Kherson fylker). Offensiven feilet, og i
oktober gikk russiske styrker til angrep pa byen Avdjivka i Donetsk fylke
(Avdjivka er en forstad til Donetsk by). Russland klarte & ta byen i februar 2024,
med store tap av militeert utstyr og personell (Boyle 2023).

Dagens situasjon

Dagens stridshandlinger foregar i all hovedsak langs den over 100 mil lange front-
linjen som gar fra grensen mot Russland i nord-gst, langs grensen mellom
Luhansk og Kharkiv fylker, gjennom Donetsk og Zaporizjzja fylker og langs
Dnipro i Kherson fylke ned til Svartehavet (se kartet i fotnote!) (ISW u..). Det er
Russland som i dag har det militeere overtaket de fleste stedene ved fronten og har
intensivert angrepene sine (Kofman & Danforth 2024), selv om dette er noe de
ikke klarer & utnytte til det fulle. Med unntak av erobringen av Bakhmut og
Avdjivka, har det veert liten territoriell fremgang for noen av partene siden
november 2022 (O’Hanlon, Stelzenmiiller & Wessel 2024). Eksperter mener
russerne har erobret rundt 500 kvadratkilometer siden de startet sin offensiv ved
Avdjivka i oktober 2023 (Bailey et al. 2024).

! Interactive Map: Russia's Invasion of Ukraine:
https://storymaps.arcgis.com/stories/36a7f6a6f5a9448496de641cf64bd375 (ISW u.a.).
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Russland retter jevnlig luftangrep med missiler og droner mot byer i hele Ukraina.
| desember 2023 og januar 2024 gkte antallet luftangrep betydelig mot byer som
Dnipro, Kharkiv, Kyiv, Lviv, Odesa og Zaporizjzja (ACAPS 2024). Sammen-
lignet med hgsten og vinteren 2022/2023, da luftangrep i hovedsak ble rettet mot
landets energiinfrastruktur, har angrepene denne vinteren i stgrre grad veert rettet
mot militerinfrastruktur, som flybaser. | mars 2024 ble imidlertid energiinfra-
struktur pa nytt hardt rammet, blant annet vannkraftverk. Selv om flertallet av
innkommende droner og missiler frem til na har blitt skutt ned av luftvern, gjar
nedfallsavfall skade pa bygninger og sivile (Independent International
Commission of Inquiry on Ukraine 2023, s. 50-52; Olearchyk 2024). Angrepene
inntreffer ofte flere ganger i uka, og antall sivile ofre varierer.? Angrepene i vest
skjer betydelig sjeldnere enn i gst og i Kyiv. Se kartet under fra ACLED? over
luft- og droneangrep i perioden 1. januar 2023-1. april 2024.

Number of Events

Showing data from: 01 Jan 23 - 29 Mar 24

Select date range
i To

v: (3 canen0zs (9

Beset to current pariod

Choose a subset of events

Total Events in Range:
7,881

Denslays weent couns by finer. A%

Kilde: ACLED (u.d.).

everrs shomn by defit

FNs hgykommisseer for menneskerettigheter (OHCHR) rapporterte i mars 2024
om drgyt 30 000 sivile ofre siden februar 2022.* Rundt 10 500 er drept og rundt
20 000 skadet. FN papeker at det er store marketall, serlig fra varen 2022 da et
stort antall sivile skal ha blitt drept i omrader som i dag er russisk kontrollert. De
fleste drepes/skades av eksplosiver (droner, raketter og missiler) i ukrainsk
myndighetskontrollerte deler av landet med narhet til frontlinjen (OHCHR
2024b). Kartet under viser antall drepte og sarede sivile som falge av droner og

2| et stort angrep 29. desember 2023 mot gst, vest, sgr og sentrale deler av landet, som beskrives
som det stogrste luftangrepet siden invasjonen startet i februar 2022, ble det rapportert om over 30
drepte og 145 skadde sivile (Aubenas 2023).

SACLED samler inn og undersgker informasjon fra utvalgte lokale, nasjonale og internasjonale
kilder, inkludert media, kritisk gjennomgatte kontoer i sosiale medier, myndigheter, NGO-er og
partnerorganisasjoner (ACLED 2023). ACLEDs tall er ikke ngdvendigvis presise, men gir et bilde
pé voldens spredning og omfang over tid.

4 Dette er det totale antallet drepte og sérede sivile siden 24. februar 2022.

Temanotat Ukraina: Sikkerhetssituasjonen og humanitare forhold i Zakarpattja fylke

LANDINFO - 30. APRIL 2024 - 10



2.3

2.4

missiler i de ukrainske fylkene siden februar 2022. Det er registrert drepte og
sarede i 22 av 24 fylker (OHCHR 2024a).
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Kilde: (OHCHR 2024a)

Partene i konflikten

Den pagaende krigen er i dag en konflikt mellom to statlige aktgrer: Russland og
Ukraina. De to separatistkontrollerte folkerepublikkene DNR og LNR, en hoved-
akter i krigen mellom 2014 og 2022, ble annektert av Russland i september 2022.
De militeere styrkene underlagt DNR og LNR, er na formelt en del av de russiske
veepnede styrkene, og borgere i de russiskokkuperte omradene er underlagt russisk
verneplikt. Russland mobiliserer soldater fra de russiskokkuperte omradene til de
veepnede russiske styrkene (Udlendingestyrelsen 2022, s. 35; HRW 2023).

Hvor har de ulike aktorene kontroll

I tillegg til Krym har Russland i dag kontroll over rundt 18 prosent av ukrainsk
territorium (Center for Preventive Action 2023).

Russland okkuperer omtrent hele Luhansk fylke, rundt halvparten av Donetsk
fylke, og rundt to tredjedeler av Zaporizjzja og Kherson fylker. Kart i vedlagte
artikkel fra Financial Times gir god oversikt over de russiskokkuperte omradene
(Financial Times 2024).> Omradene utover dette er per i dag kontrollert av
ukrainske myndigheter.

5 https://www.ft.com/content/4351d5b0-0888-4b47-9368-6bc4dfbccbf5 (Financial Times 2024).
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3.1

Sikkerhetshendelser i Zakarpattja fylke

Sikkerhetshendelser og sivile ofre 1. januar 2023-1. april 2024

Siden sommeren 2022 har alt av kamper mellom russiske og ukrainske militere
styrker foregatt langs frontlinjen som strekker seg godt over 100 mil fra nord til
sar, gst og ser i landet. Vinterhalvaret 2022/23 og 2023/24 rettet derimot det
russiske forsvaret luftangrep med droner og missiler mot stgrre deler av landet enn
der kampene foregar, ogsa mot vestlige deler av landet, i hovedsak mot Lviv

fylke.

Det interaktive kartet Air Raid Alert Map of Ukraine gir blant annet oversikt over
antall flyalarmer i de ulike fylkene i Ukraina. Ifglge kilden har flyalarmen gatt
234 ganger i Zakarpattja fylke siden 1. januar 2023 (Alerts in Ukraine 2024).

Den ukrainske Helsingforskomiteen har i samarbeid med andre ukrainske
menneskerettsorganisasjoner som Kharkiv Human Rights Group og Center for
Civil Liberties (T4P) kartlagt og laget en database over overgrep i ukrainske
fylker siden starten av fullskalainvasjonen. Ifglge databasen har Zakarpattja fylke
blitt utsatt for luftangrep ved én anledning siden februar 2022. Kvelden 3. mai
2022 traff et missil jernbanestasjonen i byen Volovets. Det var ingen personskader
eller dgdsfall som fglge av rakettangrepet. 57 hus var uten gassforsyning som
felge av angrepet, rapporterte JSC "Zakarpatgaz" (Tyshchenko 2022; T4P 2024;
Ukrinform 2022).

Til sammenligning viser tall fra databasen 86 luftangrep mot Lviv fylke samme
periode og 12 650 angrep mot Kharkiv fylke, betydelig naermere frontlinjen og
grensen til Russland, og saledes mer utsatt for kortrekkende skyts (T4P u.a.-a, b).

Internt fordrevne og returbefolkning

IOM (2024b, s. 1) anslar at det pr. desember 2023 var rundt 3,7 millioner de facto
internt fordrevne i Ukraina. Den farste bglgen kom i mars 2014, i forkant av
folkeavstemningen om hvorvidt Krym skulle bli en del av den russiske
federasjonen. En langt sterre bglge fulgte varen og forsommeren 2014, forarsaket
av krigshandlingene i fylkene Donetsk og Luhansk, helt gst i landet.

Russlands fullskalainvasjon i februar 2022 satte i gang den tredje bglgen. Antallet
registrerte internt fordrevne pa rundt 1,4 millioner i 2020 (I0OM 2020), steg til 6,9
millioner i 2022 (IOM 2022, s. 1), og estimeres i dag til 3,7 millioner. I tillegg har
en stor andel returnert etter opphold utenfor eller innad i landet. Den sakalte retur-
befolkningen teller nesten 4,5 millioner (IOM 2024b, s. 1).
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Et betydelig antall av de internt fordrevne har tatt opphold i de vestligste fylkene
av Ukraina, med den hgyeste andelen i Zakarpattjas nabofylke, Lviv. Den vestlige
regionens fylker er generelt preget av a veere transittfylker for personer med
intensjon om a reise ut av Ukraina.

Lokale myndigheter anslar at omtrent en halv million fordrevne tok opphold i
Zakarpattja fylke i manedene etter februar 2022. Per utlgpet av februar 2024 var
nesten 133 000 personer registrert som internt fordrevne i fylket (I0M 20244, s.
1-2; Ukrinform 2023).5 Antallet er sannsynligvis betydelig hayere, siden mange
ikke registrerer seg — lokale myndigheter estimerer at om lag 300 000 hadde
opphold i fylket per medio 2023 (NISS 2023; Ukrinform 2023). Som i den gvrige
vestre regionen, er noe over halvparten kvinner (ca. 55 prosent i Zakarpattja)
(IOM 20234, s. 7). Anslag pa returbefolkningen til Zakarpattja teller 10 000
personer (IOM 2024b, s. 11).

Vi viser for gvrig til Landinfos temanotat om internt fordrevne i Ukraina fra 2020,
som i stgrre detalj beskriver generelle utfordringer internt fordrevne star overfor.
Notatet bygger pa intervjuer med primerkilder i Kyiv og Kharkiv, som vi mgtte
under en informasjonsinnhentingsreise hgsten 2019 (Landinfo 2020a).

5 Humanitaere forhold

Krigen har hatt store konsekvenser for sivilbefolkningen. Regelmessige og
pagaende angrep pa infrastruktur rammer ogsa omrader utenfor det gstlige
Ukraina. Mange fylker har samtidig en utfordrende oppgave med & huse de til
sammen millioner av internt fordrevne.

Enkelte sektorer har veert serlig utsatt for gdeleggelser. De mest omfattende
skadene er pafert landets boligmasse og infrastruktur (om lag ti prosent av bolig-
massen regnes som skadet eller gdelagt).” Dernest falger gdeleggelser pa sektorer
som vei- og transportnett, industri, samt energi- og jordbrukssektor. Skade-
omfanget er sterst i fylkene Donetsk, Kharkiv, Luhansk, Zaporizjzja og Kherson,
som ligger naermest frontlinjen (WB et al. 2024, s. 15, figur 2).

® Siden fullskalainvasjonen har IOM samlet inn data om internt fordrevne, hjemvendte (retur-
befolkning) samt befolkningen som ikke har flyttet. De russiskokkuperte omradene og Krym
dekkes ikke. Dataene baseres pa kvartalsvise nasjonale undersgkelser, og egner seg saledes ogsa til
sammenligning over tid. Den siste rapporten som foreligger, er basert pé tall og funn fra slutten av
desember 2023. For mer informasjon om metodikken, se IOM 2024b, s. 11.

7 Ifglge myndighetenes definisjon omfatter sektoren «housing and utilities» boliger, sentralvarme,
energieffektivisering, kommunale tjenester, avfallshandtering, vann- og sanitaertjenester (WB et al.
2024, s. 18, fotnote 15).
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5.1

Malrettede angrep pa energiinfrastruktur har siden 2022 tidvis fart til mangel pa
gass, elektrisitet og vannforsyning, noe som ogsa rammer innbyggere i det
vestlige Ukraina, herunder Zakarpattja (se blant annet Mazurenko 2024).

Offentlige tjenester og sivil infrastruktur

Tilstremningen av internt fordrevne har medfart press pa boligmarkedet i
Zakarpattja, og lokale myndigheter har mattet omdisponere boligmasse for a til-
rettelegge for midlertidige sheltere og kollektivsentre. Det er etablert i overkant av
100 kollektivsentre i fylket (United Voices in Action 2023; Ukrinform 2023).
Omtrent ti prosent av de registrerte internt fordrevne bor i sentrene, mens de
gvrige bor hos familie og venner eller i leid bolig (IOM 202343, s. 10).

Lokale myndigheter, lokale og internasjonale organisasjoner, NGO-er og frivillige
har sammen bidratt med humaniteer hjelp. Det er opprettet et IDP Council, som
bistar internt fordrevne med blant annet a finne arbeid og bolig. En lang rekke fri-
villige og humanitzere organisasjoner deltar i bistandsarbeidet (United Voices in
Action 2023).

@kningen i ettersparsel etter offentlige tjenester i de vestlige fylkene — fra helse-
tjenester, boligassistanse, behov for informasjon og tilgang til dokumentasjon —
skyldes i stor grad tilstramningen av internt fordrevne. De humanitaere tiltakene
omfatter blant annet distribusjon av mat og andre behovsartikler, informasjons-
formidling, rettshjelp og skonomisk bistand. Ofte omfatter gruppen internt
fordrevne en hgy andel sarbare personer, med stort behov for bistand.

Lederen av Zakarpattia Oblast Military Administration, Viktor Mykyta, har pekt
pa utfordringene med et sa hgyt antall fordrevne. | fylkets starste by, Uzjhorod, er
offentlig infrastruktur presset (Mykyta, som sitert i Ukrinform 2023):

There are traffic jams, overcrowded schools and kindergartens (4045
children per classroom), there are also problems with water, garbage, and
the cemetery. On the whole, the situation with schools is intolerable.

Internt fordrevne har rapportert om problemer med integrering i lokalsamfunn,
diskriminering og trakassering, ogsa av medfalgende barn (DRC 2023, s. 14; se
ogsa Ukrinform 2023; IOM 20234, s. 16-18). Det er ogsa rapportert om konflikter
som falge av sprakforskijeller og bruk av russisk i de vestlige vertsfylkene (DRC
2023, s. 14; Podgorska et al. 2023).

Generelt rapporterer ofte internt fordrevne om problemer med & fa tilgang til ulike
offentlige tjenester. | Zakarpattja synes det derimot som om de fleste internt for-
drevne har Klart & fa tilgang til eksempelvis helse- og sosialtjenester, barnehage og
skole (IOM 20234, s. 3):
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5.1.1

Overall, almost 90 per cent of IDPs managed to access at least some of the
local services required, albeit not aways easily.

Serskilte stanadsordninger for internt fordrevne omtales nsermere i 5.1.6.

Sysselsetting og husholdsgkonomi

Nasjonale undersgkelser fra september 2023 viser at nesten halvparten av dem
som var sysselsatt far krigen, har fortsatt i sine vanlige jobber, om lag 15 prosent
jobber delvis eller eksternt fra den fysiske arbeidsplassen (som pa hjemmekontor),
mens 15 prosent har funnet nye jobber (WB et al. 2024, s. 98; Rating Group
2023).

Pa landsbasis var drgyt ti prosent arbeidsledige i februar 2024, omtrent en
halvering fra 2023 (Statista 2024).

Mange internt fordrevne oppgir ansvar for barnepass som hovedgrunn til arbeids-
ledighet. Flere oppgir ogsa mangel pa ledige jobber, eller at egen kompetanse ikke
mgter behovene pa arbeidsmarkedet. Internt fordrevne i de vestlige fylkene har
0gsa rapportert om motvilje blant arbeidsgivere til & ansette dem, i hovedsak pa
grunn av usikkerhet pa om de vil bli veerende eller returnere til opphavssted.
Manglende sprakkunnskaper kan ogsa veere en medvirkende faktor til vansker
med a komme seg inn pa arbeidsmarkedet (DRC 2023, s. 14, 25; se ogsa
Ukrinform 2023).

| Zakarpattja viser funn fra IOMs undersgkelser (2023a, s. 11-12) at omtrent en
tredjedel av de internt fordrevne har fulltids- eller deltidsarbeid. Respondentene
oppga at hovedarsakene til arbeidsledighet var oppnadd pensjonsalder, kronisk
sykdom eller svangerskapspermisjon.

En artikkel fra det ukrainske National Institute for Strategic Studies (NISS 2023)
beskriver at det er utfordrende for internt fordrevne a finne arbeid i Zakarpattja:

One of the most acute problems for internally displaced persons is
difficulties in finding a job. Thus, a relatively high (44.4%) unemployment
rate was recorded among all surveyed IDPs, which is twice (20.1%) higher
than the rates of respondents among the local population.

Verdensbankens undersgkelser (WB et al. 2024, s. 98) viser at ca. ti prosent av
husholdningene pa landsbasis oppga a ha gatt tom for mat, og nesten 30 prosent at
de hadde spist mindre variert mat grunnet pengemangel pa et tidspunkt i lgpet av
en 30-dagers periode. Samtidig oppga ca. 15 prosent at de matte lane penger for a
dekke grunnleggende behov, mens ytterligere 12 prosent ikke klarte a betale
regninger (for offentlige tjenester som strgm, vann etc.).
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5.1.2

5.1.3

5.1.4

Omtrent halvparten av ikke-fordrevne hushold oppgir & leve pa minstelgnn (6700
UAH (1955 NOK), jf. Ukrainas statsbudsjett 2023). Svart mange, bade ikke-
fordrevne og internt fordrevne, opplyser at de etter hvert har brukt opp spare-
pengene (I0M 2023b, s. 23). Internt fordrevne kan motta bolig- og kontantstatte
(sakalte cash assistance schemes) (se kapittel 5.1.6).

Over 60 prosent av de internt fordrevne oppgir at den manedlige kontantstatten til
internt fordrevne, er deres hovedinntekt. En fjerdedel er avhengige av sosial-
stgnad, en tredjedel av pensjonsutbetaling (IOM 20234, s. 3, 15).

Behov for gkonomisk statte (cash assistance) rapporteres gjennomgaende blant
bade internt fordrevne (53 prosent) og ikke-fordrevne (36 prosent) (IOM 20233, s.
3, 20).

Tilgang til bolig

Det er primert internt fordrevne som melder om vansker med tilgang pa bolig.
Blant dem som leier bolig pa det private markedet, er det svaert mange som har
muntlige leieavtaler i stedet for formelle leiekontrakter. Mange er derfor bekymret
for & miste boligen (DRC 2024b).

Kilder papeker at det er en hgyere andel sarbare grupper blant beboere i kollektiv-
sentre, enn blant dem som bosetter seg privat. Det er flere pensjonister, kronisk
syke og ufare i kollektivsentrene. IOM har rapportert om mangelfulle forhold ved
kollektivsentre i Zakarpattja, herunder manglende tilrettelegging for ufare,
manglende bomberom og at det ikke finnes adekvate oppholdsrom for beboere
(IOM 2024c, s. 2). Per oktober 2023 var nar 60 prosent av beboerne i
Zakarpattjas kollektivsentre ufgre, mens ca. 35 prosent var kvinneledete hushold
(REACH 2023, s. 2).

Tilgang til skole og utdanning

Pa landsbasis er det estimert at nesten 15 prosent av skoleinfrastruktur ble skadet
eller gdelagt i perioden fra februar 2022 til desember 2023. Barn og unge, fra
laveste til hgyeste utdanningstrinn, har blitt rammet av gdelagte eller manglende
utdanningsfasiliteter, og har blitt undervist i bomberom. Digital undervisning er
utbredt der forholdene ikke legger til rette for annet (WB et al. 2024, s. 87-89).

Tilgang til helsetjenester

Nesten en fjerdedel av respondentene i IOMs undersgkelser i Zakarpattja setter
helse som et prioritert behov (I0OM 20233, s. 20). Om lag 15 prosent oppgir behov
for spesialisthelsetjenester og 10 prosent for psykiske helsetjenester (IOM 2023a,
s. 3).
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5.1.5

Pa landsbasis oppgir mange internt fordrevne mangelfull tilgang til helsetjenester.
Dette forklares med at det enten ikke finnes tilgjengelig helsefasilitet eller
spesialisthelsetjeneste, eller at transportkostnader og avstand til behandlingssted,
eventuelt kostnader for behandling, forhindrer tilgang (DRC 2023, s. 21). Antallet
som oppgir manglende tilgang, er lavere i Zakarpattja enn i de to andre vestlige
fylkene Lviv og Volyn (se blant annet Landinfo 20244, s. 21; 2024b, s. 18).

Stenadsordninger 8

Darlig gkonomi er en av de mest utbredte utfordringene blant bade ikke-fordrevne
og internt fordrevne. Offentlige ytelser i form av pensjon og trygd er for mange
ikke tilstrekkelig, seerskilt for arbeidsledige. Over halvparten av internt fordrevne
rapporterer behov for ytterligere kontantstenad, boligstgnad eller sosialhjelp (IOM
2023a, s. 15).

Registrerte internt fordrevne kan motta boligstatte (direkte fra det statlige
budsjettet). Personer med nedsatt funksjonsevne og barn under 18 ar mottar 3000
UAH (875 NOK) manedlig, mens voksne far 2000 UAH (583 NOK) per person.
Kilder papeker at stgtten ikke er tilstrekkelig til & dekke vesentlige behov (WB et
al. 2024, s. 61). Man kan sgke om stgtte gjennom Dija (se kapittel 5.1.7) eller hos
lokale myndigheter (eDopomoga u.a.).°

Stenad fra det internasjonale samfunn

Utover den begrensede pengestatten ukrainske myndigheter gir til internt for-
drevne (i tillegg til sedvanlige pensjonsutbetalinger, sosialstgnader etc.), har det
veert store overfgringer fra det internasjonale samfunnet til sivilbefolkningen.
Mange koordineringsmekanismer er etablert, som Ukraine Cash Working Group*®
og Multi-Donor Coordination Platform for Ukraine (les mer om ulike koordinerte
tiltak i blant annet WB et al. 2024, s. 24-28; Rudnicki et al. 2023).

UNICEF, UNHCR, Verdens matvareprogram (WFP) og IOM er blant
organisasjonene som, i samarbeid med ukrainske myndigheter, deltar i bistands-
arbeidet. Nedhjelp og humaniteer assistanse retter seg ikke kun mot internt for-
drevne, men ogsa mot andre sarbare grupper. Mye av bistanden har veert gitt i
form av kontantstgtte, mat og medisiner (OCHA 2024; Rudnicki et al. 2023).

8 | artikkelen Electricity, water, gas and minimum wage: how prices and payments will change in
2024 (Visit Ukraine Today 2024) oppgis blant annet dagens satser for pensjon, minstelgnn, barne-
trygd og ulike andre offentlige ytelser.

® Se notis fra Department of Social Protection (Lviv Regional Military Administration 2024) om
kategoriene som er omfattet av ordningen per mars 2024.

10 Ukraine Cash Working Group (CWG) ble introdusert i 2014 og fullt etablert i 2016. Arbeids-

gruppen ledes av ACTED og OCHA, og fokuserer pa koordinering av kontantstgtte (Multi-
Purpose Cash Assistance) som del av den humaniteere bistanden (OCHA 2022).
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5.1.6

5.2

Digital tilgang til offentlige tjenester og stenadsordninger

Ukrainere har i lgpet av de siste fa arene i gkende grad kunnet benytte seg av
elektroniske tjenester, for blant annet a fa tilgang pa offentlige stenader og
digitale dokumenter. Digitale lgsninger omfatter blant annet Dija (se nedenfor) og
pensjonsfondets digitale plattform. Disse tjenestene erstatter tidligere, mer
byrakratiske sgknadsprosedyrer og behov for fysisk oppmate ved offentlige
kontorer i inn- og utland (WB et al. 2024, s. 100; Landinfo 2024c, kapittel 8).

Gjennom Dija, i bruk siden 2020, kan man sgke om blant annet stenad ved fadsel
og adopsjon, ytelser som dekker ulike helsetilstander og funksjonsnedsettelser,
ytelser til enslige foreldre og stenadsordninger for internt fordrevne. Tjenesten er
beskrevet i Landinfos notat om ukrainske ID-dokumenter (2024, kapittel 8).

I Third Ukraine Rapid Damage and Needs Assessment opplyses det at ukrainske
myndigheter i lgpet av 2024 vil lansere ytterligere ti sosialstanadsprogrammer i
Dija, relatert til behov i krigstid (WB et al. 2024, s. 100).

Sarbare grupper

Enkelte grupper anses som spesielt sarbare og har de starste utfordringene med
tilgang til offentlige tjenester. DRC trekker frem eldre og ufare, personer med
alvorlige sykdommer, lavinntektsfamilier, arbeidsledige, enslige forsgrgere og
familiemedlemmer av forsvunne personer, falne eller aktive soldater som seerskilt
sarbare (DRC 20244, s. 33-36, tabell 5).

Gruppene som anses som sarskilt sarbare, bade blant internt fordrevne og gvrig
befolkning, er sammenfallende uavhengig av bosted. Derfor viser vi til den
kortfattede redegjgrelsen om sarbarhet blant eldre, ufgre og barn i temanotatet av
11. april 2024 (Landinfo 2024a). Landinfo legger til grunn at forholdene i
Zakarpattja ikke er vesentlig annerledes enn i nabofylket.
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